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REGULAMIN ORGANIZACYJNY PODMIOTU LECZNICZEGO

Dla Oka i Ucha Sp. z o.o. w Katowicach

§ 1.

Postanowienia ogólne

1. Regulamin organizacyjny został ustalony na podstawie art. 24 w zw. z art. 23 ustawy z 
dnia 15 kwietnia 2011 roku o działalności leczniczej (tekst jedn. Dz.U. z 2022 r., poz. 
633, ze zm.). 

2. Regulamin  określa  sposób  i  warunki  udzielania  świadczeń  zdrowotnych  przez 
podmiot  leczniczy  działający  pod  firmą  Dla  Oka  i  Ucha (dalej  jako  „Podmiot 
Leczniczy lub Salon”).

3. Podmiot leczniczy  - Dla Oka i Ucha:

A) Jest  spółką  z  ograniczoną  działalnością,  posiadającą  osobowość  prawną  na 
podstawie wpisu do Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 0001184572;

B) Jest  wpisany  do  rejestru  podmiotów  wykonujący  działalność  leczniczą 
prowadzonego  przez  Wojewodę  Śląskiego  pod  numerem  księgi  rejestrowej 
000000301343 . Wydruk z księgi rejestrowej stanowi załącznik nr 1 do Regulaminu 
i  może być  wydany (w wersji  aktualnej  w dacie  wydania  pacjentowi)  na  jego 
wniosek.

C) Jest  ubezpieczony  od  odpowiedzialności  cywilnej  w  zakresie  szkód  będących 
następstwem udzielania  świadczeń zdrowotnych albo niezgodnego z  prawem 
zaniechania udzielania świadczeń zdrowotnych.

4. Ilekroć w niniejszym Regulaminie, jest mowa o:

a) Opiekunie  faktycznym  –  należy  przez  to  rozumieć  osobę  sprawującą,  bez 
obowiązku ustawowego, stałą opiekę nad pacjentem, który ze względu na wiek, 
stan zdrowia albo stan psychiczny, takiej opieki wymaga;

b) Osobach bliskich –  należy przez to rozumieć osoby bliskie w rozumieniu UoPP, 
czyli małżonka, krewnego do drugiego stopnia lub powinowatego do drugiego 
stopnia  w  linii  prostej,  przedstawiciela  ustawowego,  osobę  pozostającą  we 
wspólnym pożyciu lub osobę wskazaną przez pacjenta;
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c)

Osobach zatrudnionych /personel – należy przez to rozumieć osoby współpracujące z 
podmiotem leczniczym w szczególności na podstawie umów o pracę lub umów 
cywilnoprawnych,  a  także  osoby  lub  podmioty  współpracujące  na  podstawie 
kontraktów;

d) Pacjencie   -  należy  przez  to  rozumieć  osobę  korzystającą  ze  świadczeń 
zdrowotnych udzielanych przez podmiot leczniczy;

e) Podmiocie leczniczym  –    należy przez to rozumieć Spółkę w zakresie, w jakim 
wykonuje działalność leczniczą;

f) Zakładzie leczniczym – należy przez to rozumieć zespół składników majątkowych, 
za pomocą którego podmiot  leczniczy  wykonuje określony rodzaj  działalności 
leczniczej

g) Spółce  -  należy przez to rozumieć Dla Oka i Ucha Sp. z o.o.;

h) Stronie internetowej – należy przez to rozumieć stronę internetową podmiotu 
leczniczego www.dlaokaiucha.pl

i) UoDL – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 15 kwietnia 2011r. o działalności 
leczniczej;

j) UoPP – należy przez to rozumieć ustawę z dnia 6 listopada 2008r. o prawach 
pacjenta i Rzecznika Praw Pacjenta;  

5. Regulamin obowiązuje wszystkich pracowników Podmiotu leczniczego, a także osoby 
wykonujące świadczenia zdrowotne na rzecz  na podstawie umów cywilnoprawnych, 
pacjentów Salonu,  osoby odwiedzające oraz inne osoby przebywające na terenie 
zakładu leczniczego Salonu w związku z procesem udzielania świadczeń zdrowotnych.

§ 2.

Cele i zadania

1. Celem działalności Podmiotu Leczniczego jest udzielanie  świadczeń zdrowotnych z 
zakresu komórek organizacyjnych w zakładzie oraz zaopatrzenie w wyroby medyczne, 
a także promocja zdrowia i prowadzenie edukacji zdrowotnej.

2. Zadaniami Podmiotu Leczniczego jest  :

1) Prowadzenie działalności leczniczej, polegającej na udzielaniu specjalistycznych 
świadczeń zdrowotnych oraz innych działań medycznych wynikających z procesu 
leczenia przez osoby do tego uprawnione na podstawie przepisów prawa;
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2)

Udzielanie  świadczeń  zdrowotnych  zgodnie  z  aktualną  wiedzą  medyczną, 
poszanowaniem  praw  pacjenta,  a  także  zgodnie  z  zasadami  etyki  oraz 
powszechnie obowiązującymi przepisami prawa;

3) Zaopatrywanie w środki pomocnicze/ wyroby medyczne;

4) Promocja zdrowia oraz edukacja zdrowotna pacjentów;

5) Wykonywanie  innych  zadań  Podmiotu  Leczniczego  w  zakresie  wynikającym z 
powszechnie obowiązujących przepisów prawa;

6) Współpraca  z  instytucjami  zewnętrznymi  w celu  poprawy jakości  świadczenia 
usług i zwiększania bezpieczeństwa leczenia;

7) Stały nadzór nad używanym sprzętem, zapewnienie jego sprawności technicznej i 
spełnienia wymaganych prawem norm jakości;

8) Realizacja zadań z zakresu profilaktyki zdrowia;

9) Prowadzenie  działalności  naukowej  i  szkoleniowej,  współpraca  z  jednostkami 
naukowo-dydaktycznymi.

§ 3.

Struktura organizacyjna

1. Podmiot Leczniczy wykonuje działalność leczniczą za pomocą Zakładu Leczniczego 
pod nazwą Dla Oka i Ucha, z siedzibą przy ul. Ligocka 103/1C, 40-103 Katowice.

2. W ramach Zakładu Leczniczego, o którym mowa w ust. 1, funkcjonują komórki 
organizacyjne :

- 001 Poradnia Okulistyczna – [1600] 
- 002 Poradnia Laryngologiczna – [1610]
- 003 Pracownia zaopatrzenia w środki wspomagania słuchu – [8210]
- 004 Pracownia zaopatrzenia w środki optyczne – [8220]
- 005 Pracownia badań słuchu – [7920]
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§ 4.

Rodzaj  i zakres udzielanych świadczeń zdrowotnych

1. Podmiot  Leczniczy  prowadzi  działalność  leczniczą  w  rodzaju  ambulatoryjne 
świadczenia  zdrowotne.  Salon udziela  ambulatoryjnych świadczeń zdrowotnych z 
zakresu wyszczególnionego w  § 3 ust. 2 Regulaminu, obejmujących:

1) udzielanie konsultacji lekarskich;

2) udzielanie konsultacji przez optometrystów i protetyków słuchu;

3) wydawanie orzeczeń i zaświadczeń dotyczących stanu zdrowia pacjentów;

4) wystawianie recept;

5) wystawianie skierowań;

6) promocja zdrowia i edukacja zdrowotna pacjentów; 

7) świadczenia specjalistycznej opieki zdrowotnej;

8) badania  diagnostyczne  wykonywane   w  celu  rozpoznania  stanu  zdrowia  i 
ustalenia dalszego postępowania leczniczego;

9) świadczenia  z  zakresu  rehabilitacji  leczniczej,  udzielane  w  warunkach 
niewymagających  ich  udzielania  w  trybie  stacjonarnym  i  całodobowym  w 
odpowiednio urządzonym, stałym pomieszczeniu;

10)  zaopatrzenia w wyroby medyczne – środki wspomagania słuchu oraz optyczne.

§ 5.

Czas i miejsce udzielania świadczeń zdrowotnych 

1. Świadczenia zdrowotne są udzielane w Zakładzie Leczniczym Dla Oka i Ucha.

2. Świadczenia zdrowotne udzielane są w dni powszechne od poniedziałku do piątku 
godzinach od 8 do 17 oraz w soboty w godzinach od 10 do 14, za wyjątkiem dni 
ustawowo wolnych  od  pracy  zgodnie  z  powszechnie  obowiązującymi  przepisami 
prawa polskiego oraz przerw urlopowych.

3.  Przyjęcia pacjentów odbywają się w terminach uzgodnionych z pacjentem  lub jego 
przedstawicielem  ustawowym  w  sposób  określony  w  §  6.  W  szczególnie 
uzasadnionych przypadkach Kierownik może podjąć decyzję o przyjęciu pacjenta w 
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innych  godzinach,  po  uprzednim  uzgodnieniu 
terminu przyjęcia z pacjentem lub jego przedstawicielem ustawowym lub faktycznym.

4. Świadczenia zdrowotne mogą być udzielane w miejscu pobytu pacjenta:

a) Osobiście przez personel medyczny, jeśli stan zdrowia pacjenta tego wymaga;

b) Za  pośrednictwem  systemów  teleinformacyjnych  lub  systemów  łączności,  po 
potwierdzeniu  tożsamości  osoby  zgłaszającej  wolę  uzyskania  porady  za 
pośrednictwem systemów teleinformacyjnych lub systemów łączności;

§ 6.

Przebieg udzielania świadczeń zdrowotnych

1. Rejestracja pacjentów odbywa się osobiście, telefonicznie (nr tel. 32 411 74 17, 

504 509 520),  przez  stronę  internetową  http://www.myglasson.com/dla-oka-i-ucha 
lub przez stronę https://www.znanylekarz.pl/z/cBNZ7N. 

2. Świadczenia zdrowotne i  usługi  udzielane są w miarę możliwości  jak najszybciej, 
zgodnie  z  ustalonym  harmonogramie  pracy  osób  zatrudnionych  w  podmiocie 
leczniczym.

3. Warunkiem koniecznym udzielenia świadczenia zdrowotnego jest dokonanie przez 
personel rejestracji  weryfikacji tożsamości w oparciu o dokument ze zdjęciem (dowód 
osobisty, paszport, prawo jazdy, legitymacja szkolna lub studencka).

4. W  razie  wystąpienia  okoliczności,  których  nie  można  było  przewidzieć  w  chwili 
ustalenia  terminu  świadczenia  zdrowotnego,  uniemożliwiających  zachowanie 
terminu wykonania świadczenia,  należy poinformować pacjenta w każdy możliwy 
sposób.

5. Podmiot leczniczy udziela świadczeń zdrowotnych:
a) komercyjnie na podstawie Cennika stanowiącego załącznik nr 1 do Regulaminu;
b) na podstawie zawartych umów z innymi podmiotami leczniczymi;
c) na podstawie zawartych umów współpracy z innymi komercyjnymi firmami;
d) z dofinansowaniem NFZ do zaopatrzenia z wyroby medyczne.

6. Płatność  za  udzielone  świadczenia  następuje  po  udzieleniu  świadczenia. 
W przypadku, gdy w trakcie udzielania świadczenia powstanie konieczność udzielenia 
świadczeń dodatkowych, pacjent zostanie poinformowany o takiej konieczności, jak 
również  o  wysokości  kosztów  udzielenia  świadczeń  dodatkowych.  Zapłata  za 
świadczenia dodatkowe następuje po ich udzieleniu, nie później jednak niż w dniu 
wizyty. 
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7.

Za  zrealizowane  świadczenia  zdrowotne  otrzymuje  paragon,  z  wyjątkiem  zakupu 
wyrobów medycznych z dofinansowaniem NFZ, gdzie zawsze jest wystawiana faktura 
imienna dla pacjenta. 

8. Na życzenie pacjenta może zostać wystawiona faktura Vat. Pacjent jest zobowiązany 
poinformować personel rejestracji o potrzebie uzyskania faktury przed wystawieniem 
paragonu, w przeciwnym razie wystawienie faktury nie będzie możliwe.

9. Salon akceptuje następujące formy płatności:

1) gotówka;

2) karta kredytowa/płatnicza;

3) BLIK;

4) przelew bankowy.

10. Przed przystąpieniem do udzielania świadczeń Pacjent zobowiązany  jest  udzielić 
personelowi udzielającemu świadczeń wszelkich informacji i wyjaśnień, jakie będą 
niezbędne dla  zapewnienia  należytej  realizacji  świadczeń zdrowotnych,  w tym w 
szczególności okazać posiadaną dokumentację medyczną wraz z wynikami badań, 
podać swoje dane osobowe w zakresie niezbędnym do weryfikacji tożsamości oraz 
uzasadnionym zakresem udzielanych świadczeń zdrowotnych oraz prowadzeniem 
dokumentacji medycznej. 

11. Warunkami udzielenia świadczeń zdrowotnych są:

a. rejestracja wizyty zgodnie z postanowieniami Regulaminu,

b. dokonanie  zapłaty  za  świadczenia  (w  przypadku  świadczeń  udzielnych 
odpłatnie),

c. wyrażenie  przez  Pacjenta  świadomej  zgody  na  udzielanie  świadczeń 
zdrowotnych,

d. udzielenie przez Pacjenta informacji, o których mowa w ust. 3;

e. pozytywna kwalifikacja Pacjenta;

f. w  przypadku  zakupu  zaopatrzenia  z  dofinansowaniem  NFZ  do  wyrobów 
medycznych  –  potwierdzenie  spełniania  warunków  udzielenia  świadczeń 
finansowanych ze środków publicznych w sposób przewidziany przepisami 
prawa powszechnie obowiązującego.

12. Przebieg udzielania świadczeń zdrowotnych w ramach poradni specjalistycznych:
a. Rejestracja;
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b.

Wywiad medyczny;
c. Konsultacja specjalistyczna;
d. Badania diagnostyczne (zlecone przez personel medyczny);
e. Konsultacja specjalistyczna z omówieniem wyników badań i przedstawieniem 

planu dalszego postępowania leczniczego;
f. Wykonanie procedur medycznych;
g. Konsultacja specjalistyczna kontrolna (obowiązkowa, jeśli było zaopatrzenie w 

wyroby medyczne) w celu ocenienia efektów postępowania leczniczego; 

                                                     § 7.

Dostępność świadczeń zdrowotnych

1. Podmiot  Leczniczy  organizuje  świadczenia  zdrowotne  w  sposób  zapewniający 
pacjentom możliwie najlepszą dostępność i najdogodniejszą formę korzystania ze 
świadczeń.

2. Świadczenia  zdrowotne  udzielane  są  pacjentom  nieodpłatnie,  za  częściową 
odpłatnością lub odpłatnie, w oparciu o obowiązujący w dacie udzielenia świadczenia 
cennik  ustalony  przez  Kierownika  i  stanowiący  załącznik  nr  1  do  Regulaminu, 
dostępny również na stronie www.dlaokaiucha.pl

3. Podmiot  leczniczy  zastrzega  sobie  prawo  do  odmowy  przyjęcia  Pacjenta  lub 
zaprzestania  dalszego  udzielania  świadczeń  zdrowotnych  w  następujących 
przypadkach:

1) jeżeli  stan  zdrowia  Pacjenta  nie  pozwala  na  udzielenie  mu  świadczeń 
zdrowotnych;

2) w przypadku niespełnienia warunków określonych w § 6 ust. 11;

3) w przypadku wystąpienia stanu  zagrożenia epidemicznego lub ze względu na 
bezpieczeństwo zdrowotne pacjentów;

4) w przypadku naruszenia przez pacjenta, jego przedstawiciela ustawowego lub 
inne osoby towarzyszące pacjentowi obowiązków oraz zakazów określonych w § 
10 ust. 4 i 5 Regulaminu. Decyzję w tej sprawie podejmuje Kierownik lub jego 
zastępca albo inna osoba upoważniona przez Kierownika;
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5)

w innych przypadkach,  gdy  udzielenie  świadczeń zdrowotnych jest  niemożliwe z 
przyczyn niezależnych od Podmiotu Leczniczego.

§ 8.

Jakość świadczeń zdrowotnych

1. Świadczenia  zdrowotne w Podmiocie  Leczniczym są  wykonywane przez  personel 
posiadający  odpowiednie  kwalifikacje  i  uprawnienia  określone  w  odrębnych 
przepisach.

2. Świadczenia zdrowotne udzielane są pacjentom z należytą starannością, zgodnie z 
aktualną  wiedzą  medyczną,  poszanowaniem  praw  pacjenta  oraz  w  warunkach 
odpowiadających  obowiązującym  w  tym  zakresie  wymaganiom  fachowym  i 
sanitarnym.

3. Osoby  udzielające  pacjentom  świadczeń  zdrowotnych  kierują  się  zasadami  etyki 
zawodowej określonymi przez właściwe samorządy zawodów medycznych.

§ 9.

Dokumentacja medyczna

1. Podmiot Leczniczy prowadzi, przechowuje i udostępnia dokumentację medyczną na 
zasadach określonych w ustawie z dnia 6 listopada 2008 r.  o prawach pacjenta i 
Rzeczniku Praw Pacjenta oraz przepisach wykonawczych.

2. Podmiot Leczniczy zapewnia ochronę danych osobowych zawartych w dokumentacji 
medycznej. Dokumentacja medyczna przechowywana jest przez okres przewidziany 
w przepisach prawa powszechnie obowiązującego.

3. Podmiot Leczniczy udostępnia dokumentację medyczną:

1) do wglądu;

2) przez sporządzenie jej kopii, odpisu, wyciągu lub wydruku;

3) przez wydanie oryginału za potwierdzeniem odbioru i z zastrzeżeniem zwrotu po 
wykorzystaniu, na żądanie organów władzy publicznej albo sądów powszechnych, 
a także w przypadku, gdy zwłoka w wydaniu dokumentacji mogłaby spowodować 
zagrożenie życia lub zdrowia pacjenta;

4) za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej;
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4.

Dokumentacja  medyczna prowadzona w formie papierowej  może być  udostępniona 
poprzez sporządzenie skanu i przekazanie w sposób określony w ust. 3, na żądanie 
pacjenta lub innych uprawnionych organów lub podmiotów.

5. Za  udostępnienie  dokumentacji  medycznej  Podmiot  Leczniczy  pobiera  opłaty  w 
wysokości określonej w cenniku stanowiącym załącznik nr 2 do Regulaminu.

§ 10.

Prawa i obowiązki pacjenta

1. Świadczenia zdrowotne udzielane są z poszanowaniem praw pacjenta określonych w 
ustawie z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, a 
także w przepisach odrębnych.

2. Pacjent,  którego  prawa  zostały  naruszone  w  trakcie  korzystania  ze  świadczeń 
zdrowotnych ma prawo do złożenia ustnej lub pisemnej skargi do Kierownika lub 
osoby go zastępującej.

3. Informacja o prawach pacjenta udostępniona jest pacjentom w miejscu udzielania 
świadczeń zdrowotnych w formie pisemnej, w miejscu ogólnodostępnym.

4. Pacjent ma obowiązek:

1) przestrzegania postanowień Regulaminu;

2) przestrzegania zasad higieny osobistej;

3) przestrzegania praw innych pacjentów oraz personelu;

4) szanowania mienia Podmiotu Leczniczego.

5. Na terenie zakładu leczniczego zabronione jest:

1) spożywanie alkoholu;

2) palenie tytoniu, w tym e-papierosów;

3) wprowadzanie zwierząt;

4) akwizycja i prowadzenie działalności zarobkowej

5) awantur i krzyków (wykonywane są badania słuchu).

6. Podmiot Leczniczy na wniosek pacjenta, udziela:
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a.

Szczegółowych informacji  na temat udzielanych świadczeń zdrowotnych, w 
szczególności  informacji  dotyczących  stosowanych  metod 
diagnostycznych lub terapeutycznych oraz jakości i bezpieczeństwa tych 
metod;

b. Niezbędnych  informacji  na  temat  zawartych  umów  ubezpieczenia,  o 
których mowa w art.25 ust.1 UoDL

c. Informacji  objętych  wpisem  do  rejestru  podmiotów  wykonujących 
działalność leczniczą, dotyczących tego podmiotu.

7. Wniosek pacjenta składa się w formie pisemnej lub udokumentowanej. 

§ 11

Kierownictwo Podmiotu Leczniczego 

1. Prezes  spółki  (mgr  Magda  Wieczorek)  prowadzi  sprawy  Podmiotu  Leczniczego  i 
reprezentuje go na zewnątrz oraz realizuje inne obowiązki wynikające z powszechnie 
obowiązujących przepisów prawa.

2. Prezes spółki może powołać zastępców  do kierowania poszczególnymi jednostkami 
lub komórkami organizacyjnymi lub kierowania sprawami określonego rodzaju. W 
tym celu Kierownik może w szczególności udzielać swoim zastępcom niezbędnych 
pełnomocnictw lub upoważnień.

3. Prezes spółki może powierzyć wyznaczonej osobie obowiązek nadzoru w zakresie 
prawidłowości  i  jakości  udzielanych  świadczeń  zdrowotnych,  koordynacji  pracy 
personelu  medycznego  zatrudnionego  lub  współpracującego  z  Podmiotem 
Leczniczym oraz nadzoru nad prawidłowością prowadzenia dokumentacji medycznej.

§ 12.

Warunki współpracy z innymi podmiotami wykonującymi działalność leczniczą

1. W  celu  zapewnienia  prawidłowości  oraz  ciągłości  przebiegu  procesu  udzielania 
świadczeń  zdrowotnych  Podmiot  Leczniczy  współdziała  z  innymi  podmiotami 
wykonującymi działalność leczniczą, udzielającymi świadczeń zdrowotnych na rzecz 
tych pacjentów, a także z przedstawicielami innych zawodów medycznych. 

https://dlaokaiucha.pl/
mailto:biuro@dlaokaiucha.pl


Dla Oka i Ucha Sp. z o.o. 

ul. Ligocka 103/1C, 40-568 
Katowice 

NIP: 6343058315 Regon: 

e-mail: biuro@dlaokaiucha.pl

https://dlaokaiucha.pl/

tel. 32 411 74 17 / 504 509 520       str. 11

2.

Współpraca  odbywa  się  na  zasadach  określonych  w  powszechnie  obowiązujących 
przepisach  prawa  oraz  z  poszanowaniem  praw  pacjenta.  Szczegółowe  zasady 
współpracy mogą zostać określone w odrębnych umowach.

§ 13.

Monitoring wizyjny pomieszczeń

1. W celu zapewnienia bezpieczeństwa pacjentów i personelu  w Podmiocie Leczniczym 
prowadzi  się  obserwację  pomieszczeń  ogólnodostępnych  za  pomocą  urządzeń 
umożliwiających  rejestrację  obrazu  (monitoring  wizyjny).  W  ramach  monitoringu 
wizyjnego nie rejestruje się dźwięku. 

2. Monitoringiem  wizyjnym  objęty  jest  obszar  wejścia  do  zakładu  leczniczego, 
poczekalnia,  rejestracja  oraz  ogólnodostępny korytarz.  Obserwacją  nie  są  objęte 
pomieszczenia, w których udzielane są świadczenia zdrowotne.

3. Dane osobowe zawarte w nagraniach uzyskanych w wyniku monitoringu wizyjnego 
Salon przetwarza wyłącznie w celach, o których mowa w ust. 1.

4. Obserwacja prowadzona jest całodobowo. Nagrania utrwalane i przechowywane są 
przez okres nieprzekraczający miesięca. Po upływie tego okresu nagrania podlegają 
zniszczeniu, o ile przepisy odrębne nie stanowią inaczej. 

5. Nagrania  mogą  zostać  udostępnione  podmiotom  i  organom  uprawnionym  na 
podstawie odrębnych przepisów.

6. Obsługa procesu rejestrowania, utrwalania, przechowywania i udostępniania nagrań 
może zostać powierzona podmiotowi trzeciemu na podstawie odrębnej umowy, z 
zachowaniem zasad  przetwarzania  danych  osobowych  wynikających  z  przepisów 
prawa powszechnie obowiązującego. 

7. Kierownik  Podmiotu  Leczniczego informuje  pacjentów i  inne  osoby,  które  mogą 
zostać objęte monitoringiem wizyjnym, o zasadach przetwarzania danych osobowych 
w  związku  z  obserwacją  pomieszczeń,  w  tym  o  celach  i  podstawach  prawnych 
przetwarzania,  poprzez  umieszczenie  stosownej  klauzuli  informacyjnej  w ogólnie 
dostępnym miejscu na terenie Podmiotu Leczniczego.
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§ 14.

Postanowienia końcowe

1. Regulamin wchodzi w życie z dniem 18.02.2026r.

2. W sprawach nieuregulowanych w regulaminie zastosowanie mają przepisy prawa 
powszechnie obowiązującego, w tym w szczególności ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 
r. o działalności leczniczej, ustawy z dnia 6 listopada 2008 roku o prawach pacjenta i 
Rzeczniku Praw Pacjenta, akty wykonawcze do tych ustaw.

Prezes spółki: mgr Magda Wieczorek 

Załączniki:

1 - Cennik świadczeń zdrowotnych  i usług udzielanych odpłatnie;

2 - Cennik opłat za udostępnienie dokumentacji medycznej. 

3 – Wydruk z księgi rejestrowej 
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Zał. nr 1 do regulaminu organizacyjnego

CENNIK ŚWIADCZEŃ ZDROWOTNYCH I USŁUG

L.P. ŚWIADCZENIE ZDROWOTNE OPŁATA

1. Konsultacja okulistyczna                    250zł 

2. Badanie optometryczne                    150zł

3. Badanie Biometrii oka                    200zł

4 Badanie refrakcji                    100zł

5. Tonometria / ciśnienie gałki ocznej                      50zł

6. Aberrometria                     100zł

7. Pachymetria / grubość rogówki                      50zł

8. Topografia rogówki / keratometria                    100zł

9. Keratometria + pachymetria +tonometria                     150zł

10. Badanie pod soczewki kontaktowe miękkie                     150zł

11. Badanie  gwarancji  adaptacji  po  odbiorze 
okularów

                        0zł

12. Audiometria tonalna  (AT)                       80zł

13. Audiometria  impendancyjna  /  Tympanometria 
(AI)

                       80zł
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14. Audiometria słowna (AS)                       100zł

15. Badanie progu dyskomfortu słyszenia (UCL)                         40zł

16. Otoemisja akustyczna (DPOAE)                        120zł

17. Otoemisja akustyczna (TEOAE)                        120zł

18. AT+AI  (Audiometria tonalna + tympanometria)                        140zł

19. AT+AI+DPOAE  (Audiometria  tonalna  + 
tympanometria + otoemisja akustyczna)

                       200zł

20. AT +AI + DPOAE +TEOAE (Audiometria tonalna 
+tympanometria + otoemisje akustyczne)

                        220zł

21. AT  +  AI  +  AS  (Audiometria  tonalna  + 
tympanometria + audiometria słowna) 

                        220zł

22. Audiometria  tonalna  +  tympanometria  +próg 
dyskomfortu (AT+AI+UCL)

                        160zł

23. DPOAE + TEOAE (obie otoemisje akustyczne )                         160zł

24. Wypożyczenie  dopasowanych  aparatów 
słuchowych  testowych  wraz  z  wykonaniem 
potrzebnych do tego badań 

                        200zł

25. Konsultacja protetyka                         200zł

26. Regulacja aparatu słuchowego zakupionego w 
innym punkcie  + badania słuchu potrzebne do 
tego (1 szt)

                        500zł

27. Czyszczenie aparatu słuchowego z woskowiny                          20zł

28. Czyszczenie aparatu słuchowego  z woskowiny 
wraz z wymianą filtrów

                         40zł
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29. Wizyta  kontrolna  z  wypożyczonymi  aparatami 
słuchowymi

                         0zł

30. Wizyta  kontrolna  po  zakupie  aparatów 
(obowiązkowa)

                        0zł

31. Wizyta kontrolna (obowiązkowa)                        0zł

32. Dodatkowa  wizyta  kontrolna  po  dopasowaniu 
aparatów zakupionych w innym punkcie

                    100zł

33. Przesiewowe badanie słuchu                       0zł

34. Przesiewowe badanie wzroku                       0zł

35. Wizyta domowa – słuch – na terenie Katowic                     250zł

36. Wizyta  domowa   -  słuch  –  miasta  ościenne 
Katowic

                    300zł

37. Naprawa aparatu słuchowego              Od 100zł

38. Naprawa okularów              Od 50zł

39. Mycie okularów myjką ultradźwiękową                     10zł

40. Wykonanie wkładki indywidualnej twardej                    200zł

41. Wykonanie wkładki indywidualnej miękkiej                    250zł

42. Wykonanie wkładki indywidualnej dla Pływaka                    250zł

43. Wykonanie wkładki typu Lite Tip                    280zł

44. Wykonanie wkładki typu VarioTerm                     280zł
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45. Wykonanie  wkładki  Power  z  zabudowaną 
słuchawką

                  280zł

46. Montaż  szkieł  w  zakupionych   w  punkcie 
oprawkach

                 30zł

47. Montaż szkieł w oprawce własnej                  50zł

48. Montaż szkieł w oprawce typu żyłka                  40zł

49. Montaż szkieł w  oprawce typu patent                  50zł

50. Wymiana nanośników (nosków) w okularach                  10zł

51. Wymiana śrubki w okularach                  10zł

52. Mycie ultradźwiękowe okularów                  10zł

53. Koszty wysyłki towaru                od  22,50zł
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Zał. nr 2 do regulaminu organizacyjnego

OPŁATY ZA UDOSTĘPNIENIE DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ

L.P. FORMA UDOSTĘPNIENIA WYSOKOŚĆ OPŁATY
(BRUTTO)

1. Pierwsze udostępnienie w żądanym zakresie 
kopia/wydruk/wyciąg/odpis/informatyczny nośnik 
danych

BEZ OPŁAT

3. Kopia lub wydruk 0,50 PLN za stronę
4. Wyciąg lub odpis 10 PLN za stronę
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